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INTRODUCAO

O Grupo Confidence esta organizado sob a forma de Conglomerado Financeiro,
que opera no mercado de cambio, oferecendo seus produtos para os segmentos
de turismo, industrial, comercial e de servigos.

O publico alvo é composto pelas corretoras de cambio, bancos, empresas
importadoras e exportadoras, empresas que enviam seus colaboradores para
viagens de negdcios no exterior e pessoas fisicas que viajam a passeio ou
necessitam receber ou efetuar remessas internacionais.

O gerenciamento de riscos do Grupo Confidence é fundamentado nas estratégias
estabelecidas pela Diretoria, sendo normatizado por Politicas que seguem a
regulamentagao vigente e realizado por meio de mecanismos desenvolvidos e
seguidos pelas areas de controle (Controladoria, Controles Internos e Tesouraria).

Dentre os mecanismos utilizados encontram-se a realizagdo de operagdes de
hedge, utilizacao de sistema especifico que fornece suporte para o gerenciamento
dos riscos e o estabelecimento de limites de exposicao aos riscos, que sao
aprovados pela Diretoria e orientados a estratégia do negdcio.

RISCO DE CREDITO

Em 28 de marco de 2013, os ativos ponderados ao risco de crédito, conforme
metodologia estabelecida pelo Bacen, apresentavam o0s seguintes valores, por
faixa de fator de ponderagao:

CADOC 4040 R$ - mil em 28/03/2013

Exposicédo ao Risco de Crédito Contabil Vglor ap6sCo  nversdo V?!Or ~ apgs |Valor ?pos Valor do PEPR
Mitigacdo Ponderagdo

FPR 0% 118.099 118.099 118.099 -

FPR 20% 25.269 22.889 22.889 [ 4.578

FPR 35%

FPR 50% f

FPR 75%

FPR 100% 46.383 46.383 46.383 [ 46.383 46.383

FPR 300%

Ativo Total 189.752 187.371 187.371 50.961 50.961

PEPR

Os ativos foram ponderados pelos Fatores 0%, 20%, 50% e 100%, conforme o
tipo de ativo e prazo de vencimento, além de considerar a contraparte envolvida
na transagao. Para melhor visualizacdao, apresentamos o grafico abaixo:
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Exposicao ao Risco de Crédito por Fator de

Ponderacao
FPR 50%

FPR 100%
? 0%

25%_\

FPR 20% FPRO%
13% 62%

Os

ativos ponderados pelo fator de risco igual a zero, sao constituidos por titulos

publicos e disponibilidades em moeda nacional e estrangeira. Os ativos
ponderados a 20% e 50% sao constituidos, basicamente por operacdes de cambio
de interbancario pronto e os ativos ponderados a 100% sao constituidos por ativos
imobilizados, intangiveis e outros créditos.

Apds a aplicacdo do fator de ponderacao, mitigagao e ou conversao a crédito estes
ativos exigiram a alocacao de capital no valor de R$ 5.605.734,02.

3. RISCO DE MERCADO

3.1.Definicao

Risco de mercado é a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes da
flutuacdo nos valores de mercado de posigdes detidas pelo Grupo Confidence.

Os principais riscos de mercado considerados pelo Grupo Confidence sao:

> Risco Cambial: Os riscos em ativos e passivos referenciados em moedas
estrangeiras, principal foco de negociacao do Grupo Confidence, sao
apurados de acordo com a Circular 3.389.

> Juros Pré: Para os ativos e passivos expostos ao risco de taxas de juros
pré-fixados, os calculos de risco sdo feitos de acordo com as instrucdes
contidas na Circular 3.361 e Carta-Circular 3.309.

» Cupom Cambial: Para os ativos e passivos expostos ao risco de cupom de
moedas, em que ha uma parcela de risco pré-fixado em combinagdo com
0s riscos decorrentes da variacdo do preco de moedas, realiza-se o calculo
com base na Circular 3.362.

> Cupom de Inflagao: Os ativos e passivos expostos ao risco de cupom de
inflacao sao calculados de acordo com a Circular 3.363.

> Cupom de Juros: Os ativos e passivos expostos ao risco de cupom de
juros sao calculados de acordo com a Circular 3.364.
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Risco de Agoes: Os riscos de ativos e passivos constituidos por acdes ou
instrumentos financeiros derivativos cujo ativo objeto sejam acgbes, sao
apurados de acordo com a Circular 3.366.

Risco de Commodities: Os riscos de ativos e passivos constituidos por
instrumentos financeiros derivativos, operados no mercado de Futuros da
BMF, ndao sao objeto de negociacao por parte do Grupo Confidence,
entretanto, se no futuro vier a operar carteira propria em tais derivativos,
apurara os riscos aos quais estiver exposta conforme Circular 3.368.

3.2.Estrutura de Gerenciamento de Risco de Mercado

Fazem parte da estrutura de gerenciamento de risco de mercado:

>

Diretor Administrativo — membro do comité executivo, responsavel por
coordenar as atividades da Tesouraria e Back-Office e pelo
acompanhamento da liquidez e disponibilidade de recursos para as
atividades do Banco.

Diretor de Tesouraria — membro eventual do comité executivo, responsavel
pelo acompanhamento do painel de liquidez da Corretora e pelo
estabelecimento de limites para os operadores.

Gerente de Controles Internos — responsavel por implantar e disseminar a
cultura de gerenciamento de riscos, além de mapear o0s riscos
apresentados pelo Grupo Confidence no ambito operacional e de negdcios;
Gerente de Tesouraria — responsavel por monitorar o giro das unidades de
venda e evitar exposicao ao risco, acompanhar o mercado e comprar /
vender moedas estrangeiras no momento mais oportuno.

Controladoria — responsavel por administrar o sistema que controla o risco
e fornecer informacg0Oes para as demais areas que participam da gestao do
risco.

3.3.Metodologia

A Gestdao do Risco de Mercado é realizada por meio de sistema, altamente
reconhecido no mercado financeiro que, dentre suas funcionalidades, oferece:

>
>
>

>
>

Repositdrio de informagdes sobre operacoes sujeitas ao risco de mercado;
Calculos de marcacao a mercado;

Relatdrios didrios e mensais para atendimento as normas estabelecidas
pelo Bacen. Ex.: Relatério DDR — Demonstrativo de Risco Diario, Relatdrio
DRM - Demonstrativo de Risco de Mercado e Relatério DLO -
Demonstrativo de Limites Operacionais;

Graficos com informagbes sobre o consumo de capital para cada tipo de
risco;

Testes de estresse; e

InformagOes sobre o potencial de alavancagem.

Os modelos adotados e parametrizados no sistema para medicao dos riscos
seguem as orientagdes dadas pelo Bacen por meio de Resolugdes, Circulares e
Cartas-Circulares.
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A realizacao de hedges para mitigacao do risco de mercado é exclusiva para
operacdes de bank notes, onde sao utilizados operagdes BMF e FOREX como
hedge no Banco e operacdes de BMF para USD e EURO como hedge na
Corretora.

Os controles sobre os limites de exposicao ao risco de mercado sao realizados
diariamente pelo sistema mencionado anteriormente e por meio de projegoes
de consumos de limites.

As informacOes obtidas a partir dos controles realizados sao divulgadas para
os envolvidos no gerenciamento de risco de mercado, que discutem a melhor
alternativa para evitar desenquadramentos em relacao aos limites
estabelecidos e, em particular, na comparacdao do Patriménio de Referéncia
Exigido em relacdo ao Patrimonio de Referéncia.

3.4.Valores Expostos ao Risco de Mercado em 28/03/2013

Na data-base de 28 de marco de 2013, a exposicao total ao risco de mercado
demandou a alocacao de capital no valor de R$ 6.111.998,72, conforme
quadro abaixo:

Parcela Exposi¢céo Circular Valor
PJUR-1 Variacao de taxa de juros pré-fixada 3.361/07 285,76
PJUR-2 Variacdo de taxa de cupons de moeda estrangeira 3.362/07

PJUR-3 Variacdo de taxa de cupons de indices de pregos 3.363/07

PJUR-4 Variacdo de taxa de cupons de taxa de juros 3.364/07 -
PCOM Variacdo do prego de commodities 3.368/07

PACS Variacdo do prego de agdes 3.366/07

P oo awam o
Total Risco de Mercado 6.111.998,72

A maior exposicao ao risco de mercado € aquela sujeita a variacao e diferenca
de taxas em transacOes em moedas estrangeira nos cdmbios comerciais e
turismo, foco de negdcios do grupo, que foi reduzido pela utilizacdo de hedge,
estando enquadrado nos limites operacionais estabelecidos pelo Banco
Central, cujo limite maximo é de 30% do Patrimonio de Referéncia.

O grafico a seguir evidencia com maior propriedade esta informacao:
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Risco de Mercado - Tipo de Risco
Juros pré
0% Cupo(:;ajuros
Moeda
Estrangeira
100%

A parcela de risco de Cupom Juros é irrelevante, devido ao fato de os ativos
expostos a este risco serem de curto prazo e pequenos valores. Os titulos
publicos expostos a juros pré representavam 0% do total do risco de mercado
e a exposicdo cambial, negdcio principal do grupo Confidence, representava
em margo de 2013, 100% de tal risco.

4. RISCO DE LIQUIDEZ

4.1.Definicao

E a ocorréncia de desequilibrios entre ativos negocidveis e passivos exigiveis -
"descasamentos" entre pagamentos e recebimentos - que possam afetar
a capacidade de pagamento do Grupo Confidence, levando-se em
consideragao as diferentes moedas e prazos de liquidacao de seus direitos e
obrigacgoes.

4.2.Estrutura de Gerenciamento de Risco de Liquidez

Fazem parte da estrutura de gerenciamento de risco de liquidez:

> Presidente — membro do comité executivo, responsavel por coordenar as
atividades da Corretora e do Banco, juntamente com os demais diretores.

> Diretor Administrativo — membro do comité executivo, responsavel por
coordenar as atividades da Tesouraria e Back-Office e pelo
acompanhamento da liquidez e disponibilidade de recursos para as
atividades do Banco.

> Diretor de Tesouraria — membro eventual do comité executivo, responsavel
pelo acompanhamento do painel de liquidez da Corretora e pelo
estabelecimento de limites para os operadores.

> Gerente de Tesouraria — responsavel por monitorar o giro das unidades de
venda e evitar exposicao ao risco, acompanhar o mercado e comprar /
vender moedas estrangeiras no momento mais oportuno.
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> Controladoria — responsavel por administrar o sistema que controla o risco
e fornecer informacg0Oes para as demais areas que participam da gestao do
risco.

4.3.Metodologia

Diante do baixo risco de liquidez apresentado pelo Grupo Confidence, o
gerenciamento do risco de liquidez é realizado basicamente por meio da
analise do histdrico dos fluxos de caixa de reais e moeda estrangeira no curto
e médio prazo. Com base nessa andlise, é realizada projecao do fluxo com o
intuito de garantir a disponibilidade e a liquidez das moedas nas diversas
pracas de atuacao do Grupo Confidence.

As projecoes de fluxo de curto e médio prazo sao controlados por meio de
sistema especifico, enquanto as projecdes que envolvem o longo prazo estdo
diretamente ligadas as metas de vendas estipuladas para os proximos meses
€ anos.

Todas as operacoes realizadas pelo Grupo Confidence que influenciam em sua
liquidez sdo tratadas via sistema, dessa forma é possivel realizar conciliagdes
didrias, assim como gerar mapas e relatérios para o acompanhamento da
liquidez. Adicionalmente existe o0 acompanhamento da liquidez em tempo real,
por meio de monitores instalados em locais chave, onde é possivel
acompanhar as seguintes informagoes:

> Saldos de moeda estrangeira em espécie: (D+0 e previsdes para D+1 e
D+2);

» Saldos de disponibilidades no exterior: (contas estrangeiras) - (D+0 e
previsoes para D+1 e D+2);

> Conta reserva: (Reais) - (D+0 e previsdes para D+1 e D+2);

> Titulos publicos;

> Saldo do depdsito em garantia (BM&F);

> Saldo de espécie — R$.

O grupo Confidence, com o intuito de mitigar ainda mais o reduzido risco de
liqguidez que possui, adota uma politica de manter porcentagem expressiva de
seu patrimonio liquido investidos em titulos publicos.

Além dos controles diarios acima mencionados, mensalmente, com base em
instrucdes dadas pelo Banco Central do Brasil, sao apurados valores de ativos
negociaveis e passiveis exigiveis em trés fluxos de tempo, que compreendem
prazos até 30 dias, de 30 a 60 dias e de 60 a 90 dias.
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4.4.Informacgoes data-base 28/03/2013 — Gestao de Liquidez

No balango de margo de 2013, conforme metodologia estabelecida pelo
Bacen, os ativos e passivos considerados na gestdao de risco de liquidez
imediata eram as seguintes:

= A.1.1- Ativos Negocidveis em Mercado de Ativos

# Conta Tipo Prazos Valor da Conta

. . . R%

A.1.1.1 - Disponibilidade no Pais Contratado 30 14.146.561,41
A.1.1.2 - Disponibilidade no Exterior Contratado 30 R$
R 110.275,.558,15
. ) . R%

A.1.1.3 - Titulos Pablicos Federais no Pais Contratado 30 10.946.957,63
A.1.1.4 - Titulos Privados no Pais Contratado 30 Rg 0,00
A.1.1.5 - Titulos e Valores Maobiliarios Contratado 30 Rg 0,00
A.1.1.6 - Acbes no Pais Contratado 30 RS 0,00
A.1.1.7 - Cotas de Fundos de Investimento no Pais Contratado 30 R 0,00

-~ A.1,1,8 - Operacies Compromissadas Lastreadas em Ativos Negocdidveis

- em Mercado de Ativos - Posicdo Bancada Contratado 30 R$3.799.97L,14

A.1.1.9 - Qutros Ativos Megocidveis em Mercado de Ativos Contratado 30 R50,00

Conforme informagdes que constam do quadro acima, a maior concentragao
de ativos negocidveis era composta por valores em moedas estrangeiras
depositados no exterior e disponibilidades em moeda estrangeira e nacional
no pais.

Além dos ativos negociaveis, também constituiam a liquidez de curto prazo do
grupo Confidence, na categoria demais ativos negocidveis o valor de R$
29.312.067,93.

Os passivos exigiveis em curto prazo, no cenario de 30, 60 e até 90 dias é
composto conforme quadro a seguir:
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= A.2.1-Captagies

Valor da Conta

Editar A.2.1.4 - Depdsito & Vista Esperado ] R<0,00
Editar A.2.1.4 - Depésito & Vista Esperado a0 R20,00
- 4,2.1.5 - Depdsito de Poupanca Saldo 30 R&0,00
Editar A.2.1.5 - Depdsito de Poupanca Esperado 30 R&0,00
Editar 4.2.1.5 - Deposito de Poupanca Esperado a0 R20,00
Editar 4,2.1.5 - Depdsito de Poupanca Esperado a0 R&0,00
- A.2.1.6 - Outras Captagdes no Pais Contratado 30 R 584.595,570,57
- A.2.1.6 - Qutras Captacdes no Pais Contratado a0 R20,00
- A,2.1.6 - Qutras Captacies no Pais Contratado a0 R&0,00
Editar A.2.1.6 - Outras Captagdes no Pais Esperado 30 R&0,00
Page 3 of 4 (38 items) <Prev 1 2 4 MNext >

Além destes passivos possuem vencimento para até 90 dias também havia
outros passivos de curto prazo no valor de R$ 41.603.653,56.

Considerando os ativos e passivos cujos vencimentos se enquadram nos
critérios de curto e curtissimo prazo estabelecido pelo Bacen para a gestao do
risco de liquidez, o grupo Confidence possuia naquela data-base ativos de R$
168.482.116,10 e passivos no valor de R$ 126.199.224,10. Como se pode
observar, os ativos de curto e curtissimo prazos representam 1,34 vezes as
obrigacdes de mesmo prazo, dando elevada seguranga ao grupo na gestdo do
risco de liquidez, tanto em moedas estrangeiras quanto na moeda nacional.

5. RISCO OPERACIONAL

5.1.Definicao

A definicao conceitual estabelecida por meio da Resolucao 3.380/06 do
Conselho Monetario Nacional descreve que o Risco Operacional é
caracterizado pela possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes de erros,
falhas, deficiéncias ou inadequacdo de processos internos, pessoas e
sistemas, ou de eventos externos. O CMN também considera o risco legal
como integrante ou sub-risco do risco operacional, pois tais riscos geralmente
estdo associados a inadequacao ou deficiéncia em contratos firmados, bem
como em sangOes motivadas pelo descumprimento de dispositivos legais ou a
indenizagbes por danos a terceiros decorrentes de atividades realizadas pela
instituicao.

Relatdrio de Gerenciamento de Riscos — 1°© Trimestre/ 2013 Pagina 10 de 15



Grupo

O risco operacional, em muitos casos, esta diretamente ligado a tomada de
decisOes por parte de uma empresa, pois comportam maior ou menor risco
em face de um mercado competitivo e em constante evolugao e crescimento.

5.2.Estrutura de Gerenciamento do Risco Operacional

A estrutura de gerenciamento do Risco Operacional do Grupo Confidence
prevé a identificacdo, avaliagdo, monitoramento, controle e planos de acgao
para a mitigacao de riscos operacionais.

O Grupo Confidence estabeleceu em sua Politica de Gerenciamento do Risco
Operacional, os papéis e responsabilidades das areas de relacionamento do
Grupo, bem como o comprometimento para a correcao imediata dos riscos
identificados.

5.3.Metodologia

A Metodologia de Gestao de Riscos Operacionais e Controles adotada pelo
Grupo Confidence, tem o objetivo de assegurar que:

> A estrutura de controles seja constantemente revisada, considerando os
riscos existentes nos processos de negdcio, minimizando os custos
associados aos riscos nao controlados e/ou atividades de controle
desnecessarias;

> Os objetivos do processo de gestdo de riscos e os papéis, fungbes e
responsabilidades atribuidas aos diversos niveis da Instituigdo sejam
compreendidos por todos os funcionarios;

> As areas compreendam o papel, objetivos, funcdes e responsabilidades da
area de Riscos e Controles Internos, enquanto ferramentas de controle
independentes criadas dentro da Instituicao; e,

> Os objetivos estratégicos do Grupo Confidence sejam atendidos.

5.4.Parcela de Risco Operacional em 28/03/2013

Em margo de 2013 a parcela de risco, denominada POPR, para fazer frente a
potenciais perdas com risco operacional, conforme metodologia basica
instituida pelo Banco Central do Brasil, que considera quase que unicamente
o faturamento, permitindo poucas deducOes de despesas diretamente
relacionadas ao negdcio é calculada com base numa média dos ultimos trés
anos, sobre a média apurada sao aplicados 15%. O valor da parcela de risco
operacional em marco de 2013 era de R$ 17.944.542,05.
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6. CAPITAL REGULATORIO

6.1.Definicao

O conceito de capital regulatério nasceu a partir da percepgao de que é
necessario que os socios de uma instituicdo financeira tenham um valor
minimo em risco no negdcio, com base nisto, para cada R$ 100 de ativos
operados por uma instituicao é requerido que uma parte seja composta de
capital proprio, no Brasil sdo R$ 11 que devem estar em risco.

Com base na percepcao da necessidade de capital dos donos no negdcio, O
Comité da Basiléia, a comegar pelo Acordo da Basiléia I, cuja preocupacao era
com a solvéncia das instituicdes financeiras, aperfeicoou os modelos
estabelecidos para a mensuracdo do capital préprio no negdcio, com o
objetivo de cobrir 0 surgimento de perdas para a sociedade em geral, no caso
da ocorréncia de consideraveis eventos associados aos riscos de crédito, de
mercado e operacional.

Com o decorrer dos anos e a andlise dos efeitos da aplicacado da
regulamentagdo proposta no primeiro acordo da Basiléia, aquele comité
entendeu ser importante que se fizesse uma revisao geral dos termos do
acordo, fazendo surgir o Acordo da Basiléia II, modelo em vigor. O Brasil,
diferentemente de outros paises, adota o indice de Basiléia igual a 11, o que
significa que a alavancdgem maxima permitida as instituicdes que aqui
operam € mais conservadora do que o que foi estabelecido no acordo. Sao
considerados os ativos em geral e apds efetuadas algumas ponderacoes,
mitigacdes e conversado a crédito para determinados produtos, é possivel uma
instituicdo operar até 9,09 vezes o capital proprio.

O Capital Proprio, termo rotineiramente abordado em contabilidade &, na
realidade, apenas o saldo do Patrimonio Liquido. No Acordo da Basiléia, o
capital regulatério ndo é composto apenas pelo Patrimonio Liquido, mas
considera adigdes e exclusdes fazendo surgir o Patrimonio de Referéncia — PR,
que é a base de comparacdo para a verificagdo de atendimento ao que
estabelece o acordo. Além da alocacao de capital pela ponderacao dos ativos
também s3o consideradas as alocacOes de capital para o risco de mercado e
operacional. A soma de todas as parcelas de risco recebe o nome de
Patrimonio de Referéncia Exigido - PRE.

Dependendo da combinagdo de saldos nas diversas contas do patrimonio
liguido, do ativo e do passivo, o Patrimonio de Referéncia — PR pode ser maior
ou menor do que o Patrimonio Liquido contabil da instituicdo.

O Acordo da Basiléia II esta apoiado em trés pilares de sustentacdo que sao:
Requerimento de Capital, Processo de Supervisao e Disciplina de Mercado.

Apds apurar os riscos de mercado, de crédito e operacional, a instituicao
financeira soma os valores apurados nas parcelas mencionadas, e este valor
recebe o nome de Patrimonio de Referéncia Exigido — PRE, que deve ser
menor ou igual ao Patriménio de Referéncia - PR.
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Caso o Patriménio de Referéncia - PR se apresente maior do que o valor do
Patriménio de Referéncia Exigido - PRE ha “margem”, ou seja, a instituicdo
estd enquadrada nas normas estabelecidas pelo Banco Central do Brasil e
Comité da Basiléia. Porém, se PRE for maior do que o PR, ha “insuficiéncia” de
capital, neste caso, a instituicao financeira tem dois caminhos para solucionar
0 problema, ou aumenta seu capital ou desfaz-se de ativos para que ocorra o
reenquadramento e apresente margem.

A férmula matematica criada pelo Bacen, segundo a Circular 3.477, de 24 de
dezembro de 2009, para o célculo do Indice de Basiléia é a seguinte:

PR. 100

EPR + 1. [Pcam + Pjur + Pcom + Pacs + Popr}
F

IB = indice da Basiléia

PR = Patriménio de Referéncia

EPR = Ativos Ponderados, Mitigado e ou Convertidos

PCAM = Parcela de Risco com Moedas Estrangeiras e Ouro

PJUR = Parcela de Risco — Juros e Cupons de Taxas de Juros, indices e Moedas
PCOM = Parcela de Risco com Commaodities

PACS = Parcela de Risco com Ac¢es

POPR = Parcela de Risco Operacional

Fator F = indice da Basiléia— 1/f = 1/0,11 = 9,09 (Alavancigem)
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6.2.Patrimonio de Referéncia

Expresso em reais

28/03/2013

Patrimdnio de referéncia - nivel | 39.255.587,98
Patrimdnio liquido 39.255.587,98
Reducdo dos ativos permanente diferidos -
Reduc¢éo dos ganhos/perdas - ajustes a marcagado a mercado -
Reserva de reavaliacdo -
Excesso de crédito tributario -
Crédito triubutério excluido do nivel | do PR -
Patrimdnio de referéncia - nivel Il -
Divida subordinada -
Adicao dos ganhos/perdas - ajustes a marcacéo a mercado -
Patriménio de referéncia - PR - (nivel | + nivel Il ) 39.255.587,98
Patriménio de referéncia exigido - PRE 29.662.274,79
Alocacgéo de capital

Risco de crédito 5.605.734,02

Risco de mercado 6.111.998,72

Risco Operacional 17.944.542,05
Capital para cobertura do risco de operagcBes expostas a variagdo de
juros, ndo classificados na carteira de nogociagcdo, conforme Resolugao
CMN 3464 - Parcela RBAN. -
Margem 9.593.313,19
ou
Insuficiéncia
indice da Basiléia 14,56%

Na data-base 28 de margo de 2013 o PR e o PRE eram os seguintes:

Em margo de 2013 o Grupo Confidence apresentava “margem” de R$
9.593.313,19 e Indice da Basiléia igual a 14,56%. Considerando que o limite
€ 11, ha espaco para crescimento e ampliacdo dos negdcios operados pelo
grupo.

O Patrimonio de Referéncia Exigido - PRE é composto pela soma das
parcelas de risco PEPR + POPR + PJUR + PCAM + PACS + PCOM + RBAN,
conforme quadro apresentado, em 28 de margo de 2013 o Patrimdnio de
ReferEncia Exigido era de R$ 29.662.274,79.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

O Grupo Confidence faz controles internos periddicos com vistas a uma alocagao
de capital compativel com os diversos riscos aos quais esta exposto, adotando
recomendacdes do Comité da Basiléia e Banco Central do Brasil, toma decisdes de
aplicacdes ou captacOes de recursos compativeis com o Patrimonio de Referéncia
— PR e leva em consideragao o consumo de capital, denominado Patrimo6nio de
Referéncia Exigido — PRE, otimizando a melhor utilizacdo dos recursos disponiveis
e trabalha com margem operacional relevante, o que lhe permite um crescimento
sustentavel.

A alta administracdo do Grupo Confidence esta comprometida com seus clientes e
demais interessados, com a manutencdo de uma politica de gestdao de riscos e
alocacao de capital sdlida e consistente, dando seguranca aos acionistas, clientes e
fornecedores, otimizando a relagao custo/beneficio/riscos de acordo com as
diretrizes contidas em seu plano de negdcios e conforme as melhores praticas de
gestao de riscos e controles internos do mercado financeiro.
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